UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Déc lap - Tw do - Hanh phic
$6:2035KH-SXD Lai Chau, ngay 08 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Cii thién va nang cao Chi s cii cach hanh chinh nim 2025

Cian ctr Quyét dinh sé 608/QD-UBND ngay 02/4/2025 cia UBND tinh vé
Phé duyét va cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nim 2024 cta céac sd, ban, nganh
tinh; UBND cac huyén, thanh phé trén dja ban tinh Lai Chau va Béo cdo sb 20/BC-
HDTD ngay 24/03/2025 ciia Hoi dong tham dinh Chi s6 cai cach hanh chinh vé
tinh hinh trién khai va két qua Chi s cai cach hanh chinh nim 2024 cia céc so,
ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thanh phé;

Can ct K& hoach s6 2039/KH-UBND ngay 12/5/2025 ctia UBND tinh vé
Cai thién va nang cao Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi sb do ludong
su hai 1ong cua ngudi dan dbi voi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS) tinh Lai Chau nam 2025.

Pé cai thién va nang cao két qua di dat duoc, dong thoi khic phyuc nhimg
ton tai, han ché trong ndm 2024, S& xay dung ban hanh Ké hoach cai thién va
nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc trién khai thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cich hanh chinh
theo Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 cua BCH Pang bo tinh vé day
manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning
luc canh tranh cép tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét
dinh s6 688/QD-UBND ngay 11/6/2021 ctia UBND tinh; K& hoach s6 2943/KH-
UBND ngay 20/9/2021 caa UBND tinh vé chuong trinh cai cach hanh chinh tinh
Lai Chau giai doan 2021-2030; Ké& hoach s6 2039/KH-UBND ngay 13/5/2025 ctia
UBND tinh vé Cai thién va ning cao Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Chi s6 do luong su hai 10ng ctia nguoi dan ddi voi sy phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) tinh Lai Chau nam 2025 va cac vin ban trién khai vé cong
tac ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh.

Duy tri va ning cao két qua nhiing tiéu chi va tiéu chi thanh phan c6 diém s6
cao; khic phuc nhitng ti€u chi, tiéu chi thanh phﬁn chua dat diém hodc c6 diém sb
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thap. Nang cao muc do hai long cua nguoi dan d6i voi sy phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc; dit ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tam; 1y su hai long
ciia ngudi dan, doanh nghiép 1am thudc do danh gia chat luong phuc vu cua co
quan.

2. Yéu cau

Xéc dinh viéc cai thién va nang cao Chi sb cai cach hanh chinh 1a nhiém vu
trong tdm va 13 trach nhiém cua nguoi ding dau cap uy, co quan, phong, ban, don
vi trong cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién nhiém vu chinh tri cta co
quan.

Cac phong, ban, don vi bam sat cac tiéu chi theo ddi, danh gia ctia Chi sb cai
cach hanh va cac van ban huéng din cia B, nganh Trung wong vé cai cach hanh
chinh. Phan céng “rd ngudi, rd viée, rd thoi gian, rd két qua” cho timg phong, ban,
don vi va cong chire, vién chic nham khac phuc nhiing tiéu chi, nhitng ndi dung
chua dat diém, c6 diém sb théip, nhitng han ché di chi ra.

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc duy tri nhitng ndi dung dénh gia da dat diém toi da; cai thién, nang
cao cac ndi dung danh gia ma diém chua dat hoic dat chua diém téi da theo thang
diém cham cua Bo Chi sb cai cach hanh chinh. Phan ddu diém Chi s Cai cach
hanh chinh nam 2025 (dat 78,3% tré l1én) va tang hang so v&i nam 2024,

2. Muc tiéu cu thé

Muc tiéu Co quan Thoi
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Tong cong 100 78,3 >78,3%

111. NHIEM VU, GIAl PHAP

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu cai cach hanh chinh theo Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 ctia BCH
Pang bo tinh vé day manh cai cach hanh chinh, céi thién méi trudng dau tu kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh cép tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng
dén nam 2030; Quyét dinh s6 688/QD-UBND ngay 11/6/2021 cia UBND tinh; Ké
hoach s6 2943/KH-UBND ngay 20/9/2021 caa UBND tinh vé chuong trinh cai
cach hanh chinh tinh Lai Chau giai doan 2021-2030 va cc vin ban trién khai lién
quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

2. Phat huy vai trd, trach nhiém ngudi dimg dau cac phong, ban, don vi
trong trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Nghiém tlc phan tich
nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh, dé xuat sang kién nang
cao chi s6 cai cach hanh chinh, chiu trach nhiém vé két qua ndi dung cai cach
hanh chinh dugc giao chu tri tham muu, thyc hi¢n.

3. Tiép tuc thuc hién cac giai phap ning cao chit luong cong tac tham muu
xdy dyng van ban quy pham phap luat. Thyc hién tot cong tac ra soat cic van ban
quy pham phap luat dé dé nghj sira ddi, bo sung cho phu hop véi quy dinh méi.
Thuc hién tot cong tac pho bién, gido duc phap luat va thi hanh phap luat.
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4. Tiép tuc ra soat, cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh; tham muu,
trinh cép c6 tham quyén cong bd kip thoi, day du cac TTHC thude tham quyén giai
quyét; niém yét cong khai TTHC tai tru s& co quan va trang thong tin dién tir cla
So. Nang cao ty 1& hd so giai quyét dung han va trude han; khong tu ¥ yéu cau
nguoi dan, to chire, doanh nghiép bo sung thém cac thu tuc, gidy to khong co trong
quy dinh; han ché t6i da dé nguoi dan, doanh nghiép phai di lai nhiéu lan. Kip thoi
xtr 1y cac phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6 chirc lién quan dén quy dinh TTHC,
thuc hién nghiém viéc xin 18i ca nhan, t6 chirc khi xay ra tinh trang giai quyét tha
tuc hanh chinh qua han.

5. Trién khai thyc hién c6 hiéu qua vi¢e ddi méi co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét th tuc hanh chinh, trong d6 tap trung ngudn lyc ddy nhanh
s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, tai st dung dir liéu di dugc s6 hoa thong
qua viéc két ndi, chia sé dir liéu; gan viéc sb hoa, tai sir dung dir liéu voi thuc hién
nhiém vy cta cong chirc, vién chirc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC.

6. Tiép tuc ra soat, sép xép, kién toan co cu to churc cua co quan, don vi, dap
mg tiéu chi theo quy dinh. Thyc hién nghiém tic viéc phan cap, phan quyén, cu
thé hoa trach nhiém ca nhan di d6i véi phan bo nguodn luc hop 1y, nang cao ning
luc cong chure trong thuc thi cong vu.

1. Drfly manh cai cach ché do cong vu, nang cao ky luat, ky cwong hanh chinh;
tdng cuong kiém tra, giam sat viéc thyc hién nhiém vy cua cong chure, vién chirc dé
kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém nhitng truong hop c6 hanh vi vi pham trong thuc
thi cong vu.

8. Thyc hién c6 hiéu qua co ché ty cht, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh
phi ddi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi su nghiép cong 1ap. Thuc
hién dong bo cac giai phap day nhanh tién d6 thuc hién va giai ngan hoan thanh ké
hoach vén dau tu cong nam 2025. Theo ddi, don dbc viée thuc hién kién nghi cia
cac co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan vé tai chinh - ngan sach; bao cao két qua
thue hién cac kién nghi gti co quan tai chinh dam bao ndi dung, thoi gian quy
dinh.

9. Trién khai thuc hién hiéu qua Chuong trinh chuyén doi s6 tinh Lai Chau
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030. Tiép tuc tmg dung phan mém chuyén
nganh, phan mém quéan 1y van ban va diéu hanh, chir ky s6 vao hoat dong quan 1y
ctia co quan hudng dén xay dyng nén hanh chinh dién tir.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao Vin phong S& chu tri theo ddi, don ddc, tong hop két qua thuc hién

cac nhiém vy, giai phap da dé ra trong ké hoach; thuc hién ché do bao cao dinh ky,
dot xuat dam bao theo quy dinh.
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2. Cac phong, ban, don vi can ctr chirc nang, nhiém vu dugc giao nghiém tdc
khic phuc nhiing ton tai, han ché da chi ra trong nam 2024. Chu tri, phdi hop voi
cac phong, ban c6 lién quan trién khai thuc hién cac noi dung cua ké hoach dam
bao ding tién do, hiéu qua. Thuc hién nghiém tdc viéc tiép nhan, luan chuyén va
giai quyét cac hd so TTHC duoc giao theo quy trinh quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach cai thién va nang cao chi sé cai cach hanh chinh nam
2025 cua S¢ Xay dung. Yéu ciu cic phong, ban, don vi nghiém tic trién khai thuc
hién./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- S& Noi vu;

- Lanh dao So;

- Cac phong, ban, don vi thudc S¢;
- Trang TTDT S¢;

- Luu: VT, VP.

Sung Thi Sua
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