NGAN HANG NHA NUGC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pjc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 09 /2023/TT-NHNN Ha N&i, ngayl® thing F nim 2023
THONG TU

Huéng dﬁn‘f'thl_rc hién mét s6 diéu ciia Luét Phong, chdng rira tién

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;
Cén cir Luéit Phong, chong rika tién ngay 15 thang 11 nam 2022;
Cén cir Nghi dinh s6 102/2022/NP-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cia

Chinh phi quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han vi co cdu t6 chikc clia
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam,

Theo dé nghi ciia Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngan hang,

Théng doc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Théng tu hwdng din
thuec hién mot s6 diéu ciia Ludt Phong, chong ria tién.

Didu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tw ndy quy dinh vé tiéu chi, phuong phap dénh g1é rii ro vé ria
tién cta dbi twong béo céo; quy trinh quan Iy rai ro vé rua tién va phan loai
khach hang theo murc d6 riii ro vé rira tién; quy dinh ndi by vé phong, chéng rira
tién; ché @9 bao céo giao dich c6 g1a tri 16m phai bao céo; ché d6 bio céo g1ao
dich dang ngd; giao dich chuyén tién dién tir; ché d6 bdo céo giao dich chuyen
tién dién tir; hinh thirc va thai han béo cdo dit liéu dién tir.

Piéu 2. Poi twrgng dp dung

1. T4 chirc tai chinh.

2. T4 chire, c4 nhan kinh doanh nganh, nghé phi tai chinh c6 lién quan.

3. TS chirc, ca nhan Viét Nam, td chitc nuéc ngoai, ngudi nuéc ngoai, to
chirc quéc té ¢6 giao dich véi td chirc tai chinh, td chirc, c4 nhin kinh doanh
nganh, nghé phi tai chinh c6 lién quan.

4. T chirc, c4 nhan khac c6 lién quan dén phong, chéng rira tién.

Pidu 3. Tiéu chi, phwong phép d4nh gié rii ro vé rira tién cia doi
tirgng bao cao .

1. Tiéu chi d4nh gi4 rii ro vé rira tién cia dbi trgng béo céo bao gbm tiéu
chi nguy co rira tién va tidu chi mirc d6 phti hop ctia chinh séch, quy dinh ndi bd
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vé phong, chéng rira tién tai déi twong béo cho.

2. Tiéu chi nguy co rira tién bao gdm tiéu chi nguy co rira tién tr méi
trudng kinh doanh ctia d6i tugng béo cdo v tidu chi nguy co rira tién tir hoat
dong kinh doanh ciia d6i tirgng béo céo, cy thé nhu sau;

a) T1eu chi nguy co rira tién tir méi trudng kinh doanh cia dbi tuorng béo
c4o bao gdm nguy co rira tién tir nganh linh vuec; quoc g1a vung lanh thé ma
bi tuong béo céo hoat dong theo két qua dénh giéd rii ro qudc gia v& rira tién va
do ddi tirgng béo c4o tu x4c dinh;

b) Tleu chi nguy co nira tién tir hoat ddng kinh doanh cua déi tucmg bao
cao bao gom nguy co rira tién tir khach hang, nguy co rira tién tir san pham, dich
vu cung cp cho khéch hang; nguy co rira tién tir c4ch thirc phén phéi san phém,
dlch Vi

3. Tiéu chi mc d6 phi hop ciia chmh sach, quy dinh ndi by vé phong,
chéng rira tlen tai dbi tucmg béo céo bao gdm tinh toan dién ciia chinh sach, quy
dinh ndi bs vé phong, chéng rira tidn va tinh hi€u qua cta viéc thuc hién chinh
sach, quy dinh n6i bd d6, cu thé nhu sau:

a) Tinh toan dién cua chmh séch, quy dinh ndi bd vé phong, chéng rira
t1en tai d6i fuong bao céo bao gdm tinh diy du cia chinh sach, quy dmh ndi bd
vé phong, chong nra tién; mic d6 phu hop véi quy dinh phap luit vé phong,
chéng rira tin; mic do pht hop véi mite d6 riii ro vé rira tidn cia dbi twong bao
cdo; viéc dinh ky ddnh gi4 lai chinh sich, quy dinh néi bo do dé phu hop véi
thay dbi ciia quy dinh phép ludt va thyc tién hoat dong;

b) Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién chmh sach, quy dinh noi bo vé phong,
chéng rira tin tai d6i tuong bdo cdo bao gom hiéu qua thuc hién céc bién phap
phong, chéng rira tidn; mic d5 hiéu biét, tuan thy cac quy tac chuin mirc nghd
nghlep cua lanh dao va nhén vién c6 trach nhiém lién quan vé phong, chéng rira
tién; mirc d6 hiéu qua quén 1y cdng tac phong, chéng rira tién.

4. Phuong phép dénh gi4 nii ro vé rira tién cua ddi trgng bdo cédo 1a
phuorng phap chim diém. Phuong phép chdm diém duoc thuc hién trén co s
tinh diém d6i véi tung ti€u chi quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay, cy thé
nhu sau:

a) Piém s6 cua nmg tiéu chi quy dinh tai khoan 2 Pidu nay dugc xac dinh
theo thang diém tir 1 dén 5 theo nguyén tic diém sb c6 gia tri cang nho thi nguy
co rira tién cang thip; :

b) Diém s6 cua nmg tiéu chi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay duoc x4c dinh
theo thang diém tir 1 dén 5 theo nguyén tic dlem sb co gia tri cang nho thi mic
dd phu hop ctia chinh séch, quy dinh n6i bo vé phong, chéng rira tién cang cao;
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c) Trong s cua timg tiéu chi quy dinh tai khoan 2, 3 Didu nay 1a ty 1é
phin trim (%) duoc xé4c dinh trén co s& tim quan trong cua tung tiéu chi trong
cong tac phong, chéng ria tién. P6i tugng bio céo tu xac dinh trong sb dwa trén
quy md, pham vi va déc thu hoat ddng;

d) Piém sb cta nguy co rua tién duoc x4c dinh dya trén viéc tinh toan
téng diém timg tiéu chi nguy co rira tién quy dinh tai diém a khoan nay sau khi
nhén véi trong s6 quy dinh tai diém ¢ khoan nay. Nguy co rira tién thép néu
diém s6 nho hon hodc bing 1; nguy co rira tién trung binh thap néu diém sé 16n
hon 1 va nhé hon hogic bang 2; nguy co rira tién trung binh néu diém s6 16n hon
2 va nho hon hoic bing 3; nguy co rira tién trung binh cao néu diém sé 16n hon
3 va nhé hon hoic biang 4; nguy co rira tién cao néu diém 16n hon 4 va nhé hon
hoac bé“tng 5:

d) Piém sb ciia muc d6 phi hop ctia chinh sach, quy dinh ndi bo vé
phong, chéng rira tién duge xac dinh dya trén viéc tinh todn téng diém tung tiéu
chi mtrc 46 phu hop cta chinh sach, quy dinh ndi b vé phong, chong rira tién
quy dinh tai diém b khoan nay sau khi nhén véi trong s6 quy dinh tai diém ¢
khoan nay. Mtc d phit hop cia chinh sach, quy dinh n6i bd vé phong, chong
rira tién cao néu diém s6 nhoé hon hodc bang 1; mirc d6 phi hop cia cic chinh
sach, quy dinh ndi bd vé phong, chéng rira tién trung binh cao néu diém s6 16n
hon 1 va nhé hon hodc bang 2; mic d6 phu hop ciia cc chinh sch, quy dinh
nodi bo vé phong, chéng rira tién trung binh néu diém s6 16n hon 2 va nhé hon
hoac b&ng 3; mic d6 phu hop cua céc chinh sach, quy dinh néi b vé phong,
chéng rira tién trung binh thép néu diém s6 16n hon 3 va nho hon hoic bing 4;
murc 6 phl hop ciia cic chinh sach, quy dinh ndi bo vé phong, chéng rira tién
thip néu diém s6 16n hon 4 va nhé hon hoic bang 5;

e) Diém s6 rui ro vé rira tién dugc xac dinh bang viée tinh trung binh cong
diém s6 cua nguy co rira tién va diém s6 cia mic d6 phi hop cia chinh sach,
quy dinh néi bo vé& phong, chdng rira tién. Truong hop diém s6 cang nho thi
murc d6 rii ro vé ria tién cang thdp: mirc d6 rui ro vé rira tién thap néu diém sb
nho hon hodc béng 1; mirc &6 rii ro vé rira tién trung binh thép néu diém sb lon
hon 1 va nhé hon hoidc bfmg 2; mic d6 rii ro vé rira tién trung binh néu diém sb
16n hon 2 va nhé hon hoac bﬁng 3; mitc 3 rii ro vé rira tién trung binh cao néu
diém sb 16n hon 3 va nhd hon hodc bﬁng 4; mac d0 rai ro vé rira tién cao néu
diém s6 16n hon 4 va nhé hon hoic bing 5.

5. Ky thu thap thong tin, sé liéu phuc vu dénh gia, cap nhat rii ro vé rira
tién ciia d6i twong béo céo duge tinh tir ngay 01 thang 01 dén ngay 31 thang 12
cua nim danh gia, cap nhat. D6i tuong béo céo phai hoan thanh bao cdo danh
gia, cAp nhit rii ro vé rira tién chidm nhat vao ngay 31 thang 3 nim tiép theo.
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Diéu 4. Quy trinh quén Iy rii ro v& ria tién va phan loai khéch hang
theo mirc d9 riii ro vé rira tién

1. Can cr két qua danh gia, cdp nhat rii ro vé rira tidn theo quy dinh tai
Piéu 3 cia Thong tu nay, ddi tuong bao céo xdy dyng va ban hanh quy trmh
quan Iy riii ro vé rira tién tai déi tugng béo céo. Quy trinh quan 1y rii ro vé ria
tién phai duoc thé hién theo timg budc phu hop véi quy mo, pham vi va dic thu

hoat dong cua dbi tuorng béo céo dé quan Iy rii ro v& rira tién. Quy trinh quan 1y
rii ro vé rira tién bao gdm céc ndi dung tdi thiéu sau:

a) Xac dinh pham vi, muc tiéu cia hoat déng quan 1y i ro vé rira tién;

b) Xéc dinh, ddnh gid muc d¢ anh hudng cia rui ro vé ria tién tai déi
tuong bao cao;

c¢) Phan loal khéch hang theo mutrc d6 rui ro vé rira tién thip, trung binh,
cao dya vao cac yéu té sau: khach hang; san phdm, dich vu khach hang dang su
dung hoic co y dinh str dung, vi tri dia ly noi khach hang cu tr hodc ¢6 tru s&

chinh va yéu t6 khac do dbi tuong bdo cdo tw xac dinh, phén loai phu hop véi
thuc té phét sinh va duoc quy dinh trong quy trinh quan Iy rui ro;

d) Quy trinh dé nhan dién va danh gid mirc d6 rdi ro vé rira tién trude khi

cung cap san phdm, dich vu méi; sén phim, dich vu hién cé ap dung cdng nghé
d6i moi;

d) Quy trinh quéan Iy rii ro dé thuc hién, tir chéi, tam ding, kiém soét sau
giao dich hodc xem xét, bdo cdo giao dich dang ngd cac giao dich chuyén tién
dién tir khong chinh xéc, khong day du cc thdng tin theo yéu ciu;

e) Cac bién phap ap dung turong Ung véi cac mire d6 rii ro vé rira tién clia
khach hang, bao gbém tin suit cép nhét, xac minh thdéng tin nhin blet khach
hang, mirc d6 giam sat giao dich cta khdch hang theo mic d6 rii ro vé nra tién,
cAc bién phéap nhan biét khach hang & mic d6 gidm nhe va bién phap ting cudng
quy dinh tai khoan 2, 5 Piéu nay.

2. Déi véi khach hang c6 mirc d6 rii ro v& rira tién thép, sau 14n diu thiét
1ap quan hé¢ véi khach hang, khi ép dung cac bién phip nhan biét khach hang
theo quy dinh clia Luat Phong, chong rira tién va Nghi dinh cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 didu cua Luat Phong, chéng rua tién, dbi twong bdo céo

dugc lya chon 4p dung mdt hodc tat ca cac bién phap nhén biét khach hang &
murc d gidm nhe sau:

a) Khong thu thap théng tin v& muc dlch ban chit mdi quan hé kinh
doanh néu théng qua céc loai giao dich hoac m01 quan hé kinh doanh da duoc
thiét 18p xac dinh dwgc muc dich va ban chit mbi quan h¢ kinh doanh;

b) Giam tan suét cip nhat thong tin nhan biét khach hang so véi khach
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hang c6 mirc @9 rai ro vé rira tién trung binh;
c) Giam muc d§ giam sat giao dich cua khach hang so vdi khach hang co
murc 4§ rii ro vé ria tién trung binh.
3. D6i tugng béo cdo khong duoc 4p dung cac bién phép nhan biét khach
hang & mitc & giam nhe trong truong hop nghi ngd 1ién quan dén rira tién.

4. Pbi v6i khach hang c6 mirc do rui ro vé rira tién trung binh, dbi tuong
bdo céo phai ap dung cac bién phép nhén biét khach hang theo quy dinh cua
Luét Phong, chéng rira tién va Nghj dinh ciia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6
diéu ctia Luét Phong, chéng rira tién.

5. Déi voi khach hang c6 mirc d6 rui ro vé rira tién cao, ngodi viéc p
dung céc bién phap nhén biét khach hang theo quy dinh ctia Luat Phong, chéng
rira tién va Nghi dinh cia Chinh phu quy dinh chi tiét mt s6 diéu cia Luat
Phong, chéng rira tién dbi tuong bao cdo phai 4p dung céc bién phap ting
cuong, bao gdm:

a) C6 su phé duyét cua cip quan 1y cao hon it nhat mét cdp so véi cép phé
duyét p dung d6i v6i khach hang c6 mic d6 rii ro vé rira tién trung binh vé
viéc thiét 1ap hodc tiép tuc duy tri mdi quan hé kinh doanh vé&i khach hang c6 rii
10 cao;

b) Thu thap, cap nhat, x4c minh bb sung c4c théng tin clia khach hang ca
nhan dé phuc vu viéc danh gia va quan 1y rii ro khach hang, bao gdm cac thong
tin ti thiéu sau: Mirc thu nhap trung binh hang thang clia khach hang trong thoi
gian it nhat 06 thang gén nhét trwdc thoi diém danh gi; thong tin lién lac cua co
quan, t8 chirc hodc chi co s& noi 1am viéc hodc noi khich hang cé thu nhap
chinh (néu c6); thdng tin lién quan dén nguédn tién hodic ngudn tai san trong giao
dich cta khach hang;

c¢) Thu thap, cép nhat, xac minh b sung cac thong tin cua khach hang td
chirc dé phuc vu viéc danh gi4 va quan 1y rii ro khach hang, bao gdbm céc thong
tin t6i thidu sau: nganh, nghé san xuit, kinh doanh, dich vu tao doanh thu chinh;
téng doanh thu trong 02 nim gén nhét true thoi diém danh gid; thong tin lién
quan dén ngudn tién hodc ngudn tai san trong giao dich clia khach hang;

d) Thu thép, cdp nhat, x4c minh b sung cac thong tin khic (néu c6) phuc
vu viéc danh gid va quan 1y rii ro khach hang;

d) Giam sat tang cuong cac giao dich cia khach hang thyc hi¢n théng qua
dbi twong bao cdo, mbi quan hé kinh doanh théng qua viéc 4p dung cac bién
phép kiém so4t va chon mau giao dich dé kiém tra, bao dam giao dich ctia khach
hang phi hop v6i muc dich, ban chit ciia méi quan hé kinh doanh cta khéch
hang véi dbi tugng bao céo, hoat dong kinh doanh cuia khach hang; kip thoi phat
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hién déu hiéu d4ng ngdr va xem xét béo céo giao dich dang ngd;

e) Ting tin suét cip nhat thong tin nhin biét khach hang so voi khach
hang c6 mic 6 rui ro vé rira tién trung binh.

Diéu 5. Quy dinh ndi by vé phong, chéng rira tidn

Noi dung quy dinh n6i bo vé phong, chéng rira tién cua dbi tuong bao cao

tai cac diém b, c, e, g, h, i, k khoan 1 Diéu 24 Luat Phong, chéng rira tién nhu
sau:

1. Quy trinh, thu tuc nhén biét khach hang bao gém viéc thu thép, cép
nhat, x4c minh théng tin theo quy dinh ciia phap luit vé phc‘mg, chdng rira tién
va ¢6 cac ndi dung quy dinh vé céc truong hop nhéan biét, théng tin nhan biét,
cép nhéat; phan cap trach nhiém nhén biét khach hang theo mirc d¢ rui ro va theo
quy md, pham vi va dic thd hoat dong cia ddi tuong bao céo.

2. Quy trinh quén 1y mai ro vé rira tién tai ddi tuong béo cdo phai bao gdm
cac ndi dung duge quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Théng tu nay.

3. Quy dinh vé luu trir va bao mat thong tin theo quy dinh tai Piéu 38,
Diéu 40 Luat Phong, chong rira tién.

4, Quy dinh vé ap dung bién phép tam thoi theo quy dinh tai Diéu 44 Luat
Phong, chdng rira tién va Nghl dinh ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mét sé diéu
ctia Luat Phong, chdng rira tién.

5. Quy dinh v& ché db bdo céo, cung cdp thong tin cho Ngéan hang Nha
nuéc Viét Nam va co quan nha nuéce cb thim quyén, bao gdm quy dinh vé c4ch
thirc, quy trinh bdo céo, cung cép théng tin nhdm bio dam thoi han va n6i dung
bdo céo theo quy dinh ciia phap lut.

6. Quy dinh vé tuyén dung nhén su phai bao gom céc quy dinh dé nhan
biét, lira chon nhén su dugrc tuyen dung dap mg yéu cau vj trf viée 1am; dao tao
kién thic co ban vé phong, chéng rira tién trong thoi han 06 thang ké tir ngay
dugc tuyén dung.

7. Noi dung dao tao, bdi dudng nghiép vu phong, chéng rira tién, bao
gom: quy dinh cta phap luit va quy dinh ndi bd vé phong, chong rua tién; trich
nhiém khi khéng thyc hién cdc quy dinh cua phap ludt va quy dinh noi bd vé
phong, chéng rira tién; phuong thirc, thi doan rira tién; rii ro vé rira tién lién
quan dén san phém, dich vu; nhiém vu ma lanh dao, nhan vién dugc giao thuc
hién.

8. N6i dung kiém toan noi bo vé phong, chbng rira tién bao gdém: kiém tra,
ra soat, danh gid mdt céch déc 1ap, khéch quan hé théng kidm soé4t noi bd, viec
tuan thi quy dinh ndi bé va quy dinh cua phép lust vé phong, chéng rua tién;
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kién nghi, dé xuét cac bién phap nhim ning cao hiéu qua, hiéu luc cua cong tac
phong, chdng rira tién. Viéc kiém todn ndi bd vé phong, chong rira tién co thé
duoc tién hanh doc 14p hodc két hop véi céc ndi dung khéic nhung phéi 132 mot
ndi dung riéng trong bdo cdo kiém toan. Trong trudng hop dbi twong béo cdo
khong phai thyc hién kiém todn ndi b theo quy dinh cia phap luat, di tuong
bao céo phai ddm bao thyc hién kiém so4t viéc tudn thu quy dinh ndi bd va quy
dinh ctia phap luat v& phong, chdng ria tién.

9. N6i dung trach nhiém cua cé nhan, bd phén c6 lién quan trong viéc thuc
hién cong tac phong, chOng rira tién phai bao dam:

a) Phan cong mot ngudi quan 1y cua d6i tuong bao cao hodic ngudi duoc
ngudi quan 1y uy quyén chju trach nhiém vé té chirc, chi dao, kiém tra viéc tuén
thi quy dinh ctia phap ludt vé phong, chong rira tién (sau day goi 1 ngudi chiu
trach nhiém vé phong, chéng rira tién);

b) Ty theo quy mo, pham vi va dic thi hoat dng, d6i tuong béo céo
phai thanh 1&p bd phén chuyén trach (té, phong, ban) hoac chi dinh mdt by phén
hodc chi dinh mét ngudi chiu trach nhiém vé phong, chéng rira tién tai tru s
chinh; phan céng mdt hodc mdot ) nguoi hodc bd phén chiu trach nhiém vé
phong, chdng rira tién tai chi nhanh, cong ty con cua déi tuong bao céo co lién
quan dén nghiép vu phong, chéng rira tién (néu cé).

10. Dbi trong bao cdo cb trach nhiém:

a) Hang nam, thuc hién dao tao, boi dudng nghiép vu phong, chbng rira
tién cho 1anh dao, nhan vién c6 lién quan dén céng tac phong, chng rira tién
(bao gf‘)m ca nhan vién dugc giao nhiém vu lién quan truc tiép dén giao dich
tién, tai san v&i khach hang);

b) Hing nim, ra so4t, cip nhat cc quy dinh cta phép luit vé phong,
chdng rita tién, chinh sach, quy trinh quan 1y rii ro phi hop véi két qua danh gia
rii ro vé rira tién tai d6i tuong bao céo va tinh hinh thyc té thuc hién dé danh gia
quy dinh ndi bd va xem xét sira d6i, b6 sung, thay thé cho phit hop; giti quy dinh
ndi bd vé phong, chéng rira tién cho Co quan thyuc hién chiic nang, nhiém vu
phong, chéng rira tién thuéc Ngan hang Nha nude Viét Nam (sau ddy goi 1a Co
quan thyc hién chirc ning, nhiém vy phong, chéng rra tién) trong thoi han 30
ngay ké tir ngdy ban hanh hoic sira d6i, bd sung, thay thé quy dinh ndi bo vé
phong, chdng rira tién;

c) Hang nam, giri b4o c4o kiém toén ndi bd vé phong, chéng rira tién tai
dbi tugng béo cdo cho Co quan thyc hién chitc ning, nhiém vu phong, chéng
rira tién trong thoi han 60 ngay k& tir ngay két thic nim tai chinh trir céc dbi
tuong béo cao khéng phai thyc hién kiém toan ndi bd theo quy dinh cua phép
luat;



